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S: i Paristwo! Dzigkujemy za zakup produktu firmy FAKRO. Mamy nad-ieje, Ze
spelni Parnstwa oczekiwania. W trosce o zap ienie wlasciwej funkcjonalnosci,
prosimy o przeczytanie niniejszej Instrukcji Oryginalnej.

Pilot (kontroler)

Uchwyt Pilota
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Pilot zawiera baterie 2x1,5V AAA (LR03)

& FAKRO

OPIS PILOTA

Pilot ZRH12 przeznaczony jest do zdalnego sterowania urzadzeniami
kompatybilnymi ze standardem Z-Wave. Pilot umozliwia sterowanie
maksymalnie 12 urzadzeniami w kazdej z 12 grup (lacznie 144 urzadzen).
Aktualnie wybrana grupa oznaczona jest odpowiednig liczba na
wyswietlaczu.

W sieci Z-Wave wyroznia si¢ podzial na piloty NADRZEDNE i
PODRZEDNE.

Pilot NADRZEDNY (PRIMARY) - sluzy do sterowania urzadzeniami.
Moze dodawac i usuwac urzadzenia. W jedne;j sieci moze by¢ tylko 1
pilot NADRZEDNY.

Pilot PODRZEDNY (SECONDARY) - stuzy wylacznie do sterowania
urzadzeniami. W sieci moze by ilotow .

Uwaga!! Niebezpieczenstwo eksplozji w przypadku zastapienia baterii
bateriani niewlasciwego typu. Zuzytych baterii pozbywac sie zgodnie z
instrukeja.

Zasilanie: Protokoél radiowy:
2x1,5V AAA (LR03) Z-Wave

Zasieg: Czestotliwos¢:

do 20m w budynku EU - 868.4 MHz
Temperatura pracy: AS/NZ - 921.4 MHz
0-40°C US/Canada — 908.4 MHz
Wymiary: RU - 869 MHz
125/48/16 mm (w zaleznosci od wersji)




BUDOWA PILOTA

( @ Wyswietlacz
@ Przycisk nawigacji, sterowania - GORA

(3 Przycisk nawigacji — PRAWO

@ Przycisk zatrzymania, zatwierdzania — STOP

() Przycisk nawigaci, sterowania — DOL

(® Przycisk nawigacji— LEWO

IR

- Otworz klapke baterii przesuwajac ja w dol.

- Usun folig.

- Zamknij klapke baterii przesuwajac ja w gore az do klikniecia
zatrzaskow.

ROWANIE

TRYBY STEROWANIA

KROTKIE nacisnigcie przycisku
sterowania (ponizej 0.5s)
powoduje akcje do pozycji
krancowej.

DEUGIE naciSnigcie przycisku
sterowania (powyzej 0.55)

powoduje akcje do momentu
zwolnienia przycisku.

Nacisniecie przycisku P
powoduje zatrzymanie akc;




STEROWANIE URZADZENIEM

Sterowanie urzadzeniami w pilocie ZRH12 polega na sterowaniu wybrana
grupg urzadzen. W przypadku gdy chcemy sterowaé urzadzeniami
niezaleznie, nalezy przyporzadkowa¢ je do osobnych grup.
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Przyciskami LEWO / Przyciskami GORA / DOL  Zatrzymaj akcje
PRAWO wybierz grupe, steruj urzadzeniem lub przyciskiem STOP.
ktora cheesz sterowac urzadzeniami.
(tylko aktywne grupy).

IENU PILOTA

Pilot ZRH12 posiada ukryty ekran, umieszczony pod przednig sScianka
obudowy. Dzigki temu mozemy latwo znalez¢é interesujaca nas funkcje.
Ponizej opisane zostaly skroty wyswietlane na ekranie.

PRZYTRZYMANIE 3 SEKUNDY PRZYCISKU STOP + GORA

| l: _ QUICK START / DODANIE URZADZENIA (SZYBKI START) -
I _J ™ Dodaje urzadzenia zaréwno do sieci jak i grupy.

"-'l '—' - ASSOCIATE / DODANIE URZADZENIA DO GRUPY.
" - INCLUDE / DODANIE URZADZENTIA DO SIECL

N _ COPY GROUP / KOPIOWANIE GRUPY - Kopiue grupy do innych
I I_l " pilotéw w tej samej sieci.

(71 _  ASSIGN AROUTE / POWIAZANIE URZADZEN - Sygnal sterowania
1”1 I~ przesylany jest pomiedzy powiazanymi urzadzeniami.

] [] LISTENING MODE / TRYB NASLUCHIWANIA - Pozwala na zdalng
o1 konfiguracje pilota z poziomu innego pilota.

- Powrét do poprzedniego ekranu.

PRZYTRZYMANIE 3 SEKUNDY PRZYCISKU STOP + DOL

LEARN MODE / TRYB UCZENIA - Pozwala dodac pilot ZRH12 do
sieci jako PODRZEDNY.
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I DELETE NODE / USUWANIE URZADZENIA Z GRUPY.

'-', ,' - DELETE GROUP / USUWANIE GRUPY - Usuwa cala wybrang grupe.

! EXCLUDE / USUWANIE URZADZENIA Z SIECIL.

| |~ DEFAULT/RESETOWANIE PILOTA - Resetuje ustawienia pilota i
i usuwa z niego informacje o urzadzeniach i sieci.

Powrot do poprzedniego ekranu.



DODANIE URZADZENIA (SZYBKI START)

Funkcja pozwala doda¢ urzadzenie do sieci Z-Wave, z jednoczesnym
przypisywaniem go do wybranej grupy.

Przytizymaj jednoczesnie przyciski GORA i STOP do momentu wejscia w tryb
konfiguracji.
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Przyciskami GORA /DOL wybierz Przyciskami LEWO / PRAWO wybierz
Zaznaczong pozycje. grupe, do ktorej cheesz przypisaé
urzadzenie (na przyklad 1).
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Zatwierdz przyciskiem STOP. N w ciquI 12 sekund wprowadz dodawane

urzadzenie w tryb programowania*1.

Tryb programowania osigga si¢ poprzez weisniecie przycisku

* 1 programowania na dodawanym / usuwanym urzadzeniu. Produkty
FAKRO posiadajg przyeiski programowania oznaczone literg ,,P”
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Prawidlowo wykonana procedura. Blad. Czerwone podswietlenie miga 3
Zielone podswietlenie miga jednokrotnie.  razy. Ponéw procedure lub patrz strona
18, punkt 1 lub 2.



DODANIE URZADZENIA DO SIE

Funkcja pozwala doda¢ urzadzenia do sieci bez dodawania ich do grupy.
Po przeprowadzeniu tej operacji nalezy doda¢ urzadzenia do grupy (strona
7). Funkcja DODANIE URZADZENIA DO SIECI mozna dodawac
réwniez kolejne piloty podrzedne.
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Przytrzymaj jednoczesnie przyciski GORA i STOP do momentu wejscia w tryb
konfiguracji.
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Przyciskami GORA / DOL wybierz zaznaczona pozycije.
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Zatwierdz przyciskiem STOP. ‘W ciagu 12 sekund wprowadz dodawane

urzadzenie w tryb programowania*1.

Jezeli zamiast urzadzenia dodajesz kolejny pilot, to uruchom na nim funkcje
PRZYPISANIE PILOTA JAKO PODRZEDNY. Pilot ZRH12 - strona 12. Pilot
innego typu - patrz jego instrukcja.
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Prawidlowo wykonana procedura. Blad. Czerwone podswietlenie miga 3
Zielone podswietlenie miga jednokrotnie.  razy. Ponéw procedure lub patrz strona

18, punkt 1.

6 *1 - strona 16



DODANIE URZADZENIA DO GRUPY

Funkcja pozwala dodaé¢ urzadzenie do maksymalnie 12 grup. Do kazdej z
grup mozna doda¢ maksymalnie 12 urzadzen. Do grupy mozna dodawac
jedynie te urzadzenia, ktdre zostaly juz wezesniej dodane do sieci. Grupa
stanie si¢ aktywna w momencie dodania do niej urzadzema.

Przytrzymaj jednoczesnie przyciski G6RAWi STOP do momentu wejscia w tryb

konfiguracji.

Przyciskami GORA / DOL wybierz
Zaznaczona pozycje.

Zatwierdz przyciskiem STOP.

Prawidlowo wykonana procedura.
Zielone podswietlenie miga jednokrotnie.

*1 - strona 16
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Przyciskami LEWO / PRAWO wybierz
grupe, do ktorej cheesz przypisac
urzadzenie (na przyklad 1).

W ciagu 12 sekund wprowadz dodawane
urzadzenie w tryb programowania*1.
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Blad. Czerwone podswietlenie miga 3
razy. Ponoéw procedure lub patrz strona
18, punkt 2.



URZADZENIA Z GRUPY

Funkcja pozwala usung¢ urzadzenie z grupy, bez usuwania z sieci
Z-Wave. Urzadzenie mozna ponownie dodaé¢ do grupy dowolnego pilota,
znajdujacego sie w tej samej sieci.
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Przyciskami LEWO / PRAWO wybierz grupg, z ktérej cheesz usungé urzadzenie (na
przyklad 1).
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Przytrzymaj jednoczesnie przyciski STOP ~ Przyciskami GORA / DOL wybierz

i DOL do momentu wejscia w tryb Zaznaczong pozycje.
konfiguracji.
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Zatwierdz przyciskiem STOP. W ciagu 12 sekund wprowadz usuwane

urzadzenie w tryb programowania*1.
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Prawidlowo wykonana procedura. Blad. Czerwone podswietlenie miga 3
Zielone podswietlenie miga jednokrotnie.  razy. Ponéw procedure lub patrz strona
18, punkt 3.
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ANIE GRUPY

Funkcja pozwala usuna¢ cala grupe urzadzen. Sterowanie urzadzeniami
jest mozliwe dopiero po ich ponownym dodaniu do grupy (strona 7).

Przytrzymaj jednoczesnie przyciski STOP i DOL do momentu wejscia w tryb
konfiguracji.
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Przyciskami GORA / DOL wybierz Przyciskami LEWO / PRAWO wybierz
Zaznaczong pozycje. grupe, ktora cheesz usunac (na przyklad
1).
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Zatwierdz przyciskiem STOP. Na kilka sekund pojawia si¢ dwie,

cyklicznie przemieszczajace sie kreski.
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Prawidlowo wykonana procedura. ZIELONE podswietlenie miga jednokrotnie.



NIE GRUPY

Funkcja umozliwia skopiowanie calej grupy, do innego pilota
znajdujacego sie w tej samej sieci.
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Przyciskami LEWO / PRAWO wybierz ~Przytrzymaj  jednoczesnie  przyciski

grupe, ktora cheesz skopiowac.

Przyciskami GORA / DOL wybierz
Zaznaczong pozycje.

Zatwierdz przyciskiem STOP.
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Prawidlowo wykonana procedura.
Zielone podswietlenie miga jednokrotnie.
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GORA 1 STOP do momentu wejscia w
tryb konfiguracji.

Przyciskami LEWO / PRAWO wybierz
docelowa grupe.

‘W ciagu 12 sekund uruchom w pilocie
docelowym TRYB NASLUCHIWANIA.
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Blad. C;erwone podswietlenie lmga 3
razy. Ponoéw procedure Iub patrz strona
18, punkt 4.



Pizytizymaj jednoczesnie przyciski STOP i DOL do momentu wejscia w tryb
konfiguracji.
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Przyciskami GORA / DOL wybierz zaznaczong pozycje.
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Zatwierdz przyciskiem STOP. W ciggu 12 sekund wprowadz
usuwane/resetowane urzadzenie w tryb
programowania*1.
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Prawidlowo wykonana procedura. Blad. Czerwone podswietlenie miga 3
Zielone podswietlenie miga jednokrotnie.  razy. Ponéw procedure lub patrz strona
18, punkt 5.

*1 - strona 16 1



PRZYPISANIE ZRH12 JAKO PODRZEDNY

Funkcja pozwala przypisaé¢ pilot ZRH12 do istniejacej sieci Z-Wave, jako
PODRZEDNY. Pilot NADRZEDNY w tej sieci moze by¢ dowolnego
typu. Aby pilot PODRZEDNY mogl sterowaé¢ urzadzeniami, nalezy
doda¢ je do wybranej grupy pilota (strona 7).

PODRZEDNY
g
_

Przytrzymaj jednoczesnie przyciski STOP i DOL do momentu wejscia w tryb
konfiguracji.

PODRZEDNY PODRZEDNY
&l D)
o 1C

7

Zatwie;di przyciskiem STOP. \ ciqul 12 sekund uruchom na p;locie
NADRZEDNYM finkcje DODANIE
URZADZENIA DO SIECT*.

« Pilot ZRHI12- strona 6
Pilot innego typu - patrz jego instrukcja.

PODRZEDNY PODRZEDNY
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Prawidlowo wykonana procedura. Blad. Czerwone podswietlenie miga 3
ZIELONE podswietlenie miga razy. Ponéw procedure lub patrz strona
jednokrotnie. 19, punkt 6.
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POWIAZANIE URZADZEN

Funkcja ta pozwala na taka konfiguracje urzadzen bedacych w jednej sieci
Z-Wave, aby urzadzenie sterowane uruchamialo inne urzadzenmie. Na
przyklad, okno posiadajace czujnik deszczu moze wysla¢ sygnal
zamknigcia do innych okien, po wykryciu opadéw. Nalezy sprawdzi¢ w
instrukcjach urzadzen, ktoére majg zosta¢ powiazane, czy funkcja jest
dostepna.

Przytrzymaj  jednoczesnie  przyciski  Przyciskami GORA / DOL wybierz
GORA 1 STOP do momentu wejscia W zaznaczong pozycje.
tryb konfiguracji.
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Przyciskami LEWO / PRAWO wybierz Zatwierdz przyciskiem STOP.
grupe powiazania urzadzen* (na przyklad
1).

m * Patrz do instrukeji urzadzen, ktore cheesz powigzac.

STEROWANE STERUJACE
oo oo
i | [ |
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W ciagu 99 sekund wprowadz W ciggu 99 sekund wprowadz
urzadzenie, ktore ma by¢ sterowane urzadzenie, ktére ma sterowac innym
przez inne urzadzenie w tryb urzadzeniem w tryb programowania*1.
programowania*1.
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Prawidlowo wykonana procedura. Blad. Czerwone podswietlenie miga 3
Zielone podswietlenie miga jednokrotnie.  razy. Ponow procedure lub patrz strona

19, punkt 7.
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RESETOWANIE PILOTA

RESETOWANIE PILOTA NADRZEDNEGO - Usuwa wszystkie
informacje o sieci, grupach itd. Sterowanie urzadzeniami jest mozliwe
dopiero po usunigciu wszystkich urzadzen (strona 11) oraz ponownym ich
dodaniu (strona 5 lub 6 1 7).

RESETOWANIE PILOTA PODRZEDNEGO - Usuwa wszystkie
informacje. Sterowanie urzadzeniami jest mozliwe dopiero po ponownym
przypisaniu pilota podrzednego do sieci (strona 12) oraz dodaniu urzadzen
do grup (strona 7).
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VASES
Przytrzymaj jednoczesnie przyciski STOP i DOL do momentu wejécia w tryb
konfiguracji.
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Przyciskami GORA / DOL wybierz Zatwierdz przyciskiem STOP.

Zaznaczona pozycje.
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Prawidlowo wykonana procedura. Zielone podswietlenie miga jednokrotnie.
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m Funkcja zaawansowana

Pilot wprowadzony w stan nastuchiwania pozwala na zdalng konfiguracje
z poziomu innego kontrolera, na przyklad Gateway Z-Wave. Wyzwolenie

funkcji przekazywania*2 - strona 16.
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Przytizymaj jednoczesnie przycisk STOP i GORA do momentu wejécia w tryb
konfiguracji.

Przyciskami GORA / DOL wybierz Zatwierdz przyciskiem STOP.
Zaznaczong pozycje.

| S |

1

Pilot przechodzi w tryb nastichiwania. Zielone diody LED kolejno migaja, zgodnie z
ruchem wskazéwek zegara. Pilot pozostaje w trybie naslichiwania do czasu, az minie
30 sekund od zakoriczenia transmisji danych.
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MONTAZ UCHWYTU PIL

INFORMACJE DODATKOWE
*1 - Tryb Tryb programowania osigga si¢ poprzez weisniecie
programowania przycisku programowania na dodawanym / usuwanym

urzadzeniu. Produkty FAKRO posiadaja przyciski
programowania oznaczone litera ,,P”.

*2 - Funkcja Funkcja dostgpna tylko w pilotach z mozliwoscia

przekazywania pozwalajagca na zdalne przekazywanie zmian W
ustawieniach w pilocie naslichujacym. Kazdy tego typu
pilot moze mie¢ odrebng nazwe tej funkcji.

KODY INFORMACYJNE
,'- " Brak zasiggu, brak wcisnigcia przycisku programowania.
(i | P P
il wi Niski poziom baterii pilota.
,'- —: Automatyczne wyjscie z menu.
,'— ‘—: Przerwanie procedury (przyciskiem stop).
,‘— ‘—‘ Grupa, do ktorej chcemy dodac urzadzenie jest pelna.
(= =  Nie mozma sprawdzi¢ poziomu baterii, jezeli w grupie jest wigcej niz
IZ ) jedno urzadzenie. Urzadzenie nie posiada baterii.
,': -" Grupa jest pusta.

STAN OSTRZEGAWCZY: niski poziom baterii, po weiSnigeiu
dowolnego przycisku, czyli po tzw. wybudzeniu pilota, symbol $wieci
przez 2 sekundy. Urzgdzeniem nadal mozna sterowac.

- STAN KRYTYCZNY: krytycznie niski poziom baterii, symbol swieci

przez 2 sekundy, dodatkowo czerwone podswietlenie miga szybko przez
2 sekundy. Urzadzeniem nie mozna sterowac.
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ZMIANA PARAMETRC | ZADZENIA SOLARNEGO

PARAMETRY PODSTAWOWE

Przytrzymaj plzyusk STOP przez 3 sekundy. Pojawi si¢ pierwszy zestaw parametrow.
Przyciskami GORA/DOL wybierz parametr, wejdz przyciskiem STOP, przyciskami
LEWO/PRAWO zmieniaj warto$ci parametru.

Zmiana trybu pracy
OO0 O 01 O30  A0-Manuahy
Ca o, 00, 01, Al —Pélautomatyczny
A2 — Automatyczny
O C Ustawienie czulosci naslonecznienia markizy w trybie pélautomatycznym
< . iautomatycznym, w zakresie 20-90.
N Ustawienie czasu, po jakim markiza zadziala w trybie polautomatycznym
).  iautomatycznym w zakresie 3-10 min.

PARAMETRY ZAAWANSOWANE

Przytrzymaj przycisk STOP przez 6 sekund. Pojawi si¢ drugi zestaw parametrow.
Przyciskami GORA/DOL wybierz parametr, wejdz przyciskiem STOP, przyciskami
LEWO/PRAWO zmieniaj wartosci parametru.

[ '_-l Zapytanie o poziom baterii [%], o ile urzadzenie ja posiada.
) I'] FF - laytyezny poziom baterii [FF<18%].

’I "—’ Zmiana parametru / Zapytanie 0 wartos¢ parametru.

'l- ‘-" Zmiana wartosci parametru.

Aby zmieni¢ wartos¢ parametru, nalezy najpierw wybra¢ parametr CP, a nastepnie
przyciskami GORA/DOL przej$¢ do opcji zmiana wartosci parametru Cd. Po
‘wybraniu pozadane]j wartoscei zatwierdzi¢ przyciskiem STOP.

DEKLARACJA ZGODNOSCI UE
FAKRO PP Sp. z 0.0. niniejszym oswiadcza, ze typ urzadzenia radiowego ZRHI12
jest zgodny z Dyrektywa 2014/53/UE.
Pelny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod nastepujacym adresem
internetowym:
http://www.fakro.com/ce-declarations/search/

ZGODNOSC Z DYREKTYWA WEEE

Utrzadzenia oznaczonego tym symbolem nie nalezy utylizowac lub wyrzucac¢
wraz z odpadami komunalnymi. Obowigzkiem uzytkownika jest dostarczenie
zuzytego urzadzenia do wyznaczonego punktu recyklingu.
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PROBLEMY

PRZYCZYNA

ROZWIAZANIE

1. Nie mozna doda¢ urzadzenia do sieci Z-Wave.

Urzadzenie jest dodane do innej sieci Z-
Wave.

Brak weisnigcia przycisku
programowania.

Zbyt dhugi czas oczekiwania na weisniecie
przycisku programowania na urzadzeniu.

Kontroler przypisany jest do sieci jako
PODRZEDNY (SECONDARY).

USUWANIE URZADZENIA Z SIECT
(str. 11).

‘Weisnij przycisk programowania na 2
sekundy.

‘Weisnij przycisk programowania w czasie
nie dluzszym niz 12 sekund.

Dodawac i usuwa¢ urzadzenia moze
wylacznie kontroler NADRZEDNY
(PRIMARY).

2. Nie mozna doda¢ nrzadzenia do wybranej grupy.

Grupa jest zapeliona (kropka przy
numerze grupy., np. ,,1.”).

Brak wecisniecia przycisku
programowania.

Zbyt dhugi czas oczekiwania na weisniecie
przycisku programowania na urzadzeniu.

Dodaj urzadzenie do innej grupy.

‘Weisnij przycisk programowania na 2
sekundy.

‘Weisnij przycisk programowania w czasie
nie dluzszym niz 12 sekund.

3. Nie mozna usunac urzgdzenia z grupy.
Brak weisniecia przycisku

programowania.

Zbyt dhgi czas oczekiwania na weisniecie
przycisku programowania na urzadzeniu.

‘Weisnij przycisk programowania na 2
sekundy.

‘Weisnij przycisk programowania w czasie
nie dluzszym niz 12 sekund.

4. Nie mozna skopiowac grupy.
Zbyt dlugi czas oczekiwania na

uruchomienie funkcji TRYB UCZENIA
na kontrolerze docelowym.

5. Nie mozna

Uruchom funkcje TRYB UCZENIA w

kontrolerze docelowym, w czasie nie
dluzszym niz 12 sekund.

i

Z Siec.

Brak weisniecia przycisku
programowania.

Zbyt dhugi czas oczekiwania na weisniecie
przycisku programowania na urzadzeniu.

Kontroler przypisany jest do sieci jako
PODRZEDNY (SECONDARY).
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‘Weisnij przycisk programowania na 2
sekundy.

‘Weisnij przycisk programowania w czasie
nie dluzszym niz 12 sekund.

Dodawac i usuwa¢ urzadzenia moze
wylacznie kontroler NADRZEDNY
(PRIMARY).



Dod: kontroler jest przypisany do  Przywr6¢ dodawany kontroler do

innej sieci Z-Wave. ustawien fabrycznych.

Zbyt dlugi czas oczekiwania na Uruchom funkcje DODAT

uruchomienie funkcji DODAJ URZADZENIE w kontrolerze

URZADZENIE na kontrolerze NADRZEDNYM w czasie nie dluzszym

NADRZEDNYM. niz 12 sekund.

7. Nie mozna powigzac urzadzen.

Powigzano urzadzenia w odwrotnej Ponéw procedure zachowujac

kolejnosci. ‘prawidlows kolejnos¢ dod: it
urzadzen.

Zbyt dlugi czas oczekiwania na weisniecie  Weisnij przycisk programowania w czasie
przycisku programowania na urzadzeniu.  nie dluzszym niz 99 sekund.

8. Problem z zasiggiem.

Zbyt duza odleglos¢ urzadzen ub brak Sprawdz czy urzadzenie, ktérym cheesz

zasilania. sterowac jest prawidlowo podlaczone do
zrodla zasilania. Mozna tego dokonac
uzywajac przycisku sterowania
manualnego.




GWARANCJA

Producent gwarantuje dzialanie urzadzemia. Zobowiazuje si¢ tez do
naprawy lub wymiany urzadzenia uszkodzonego jezeli uszkodzenie to
wynika z wad materialow 1 konstrukcji. Gwarancja wazna jest 24 miesigce
od daty sprzedazy przy zachowaniu nastgpujacych warunkow:

- Instalacja zostala dokonana zgodnie z zaleceniami producenta.

-Nie naruszono plomb i nie wprowadzono samowolnych zmian
konstrukcyjnych.

- Urzadzenie bylo eksploatowane zgodnie z przeznaczeniem, wedlug
mstrukcji obstugi.

- Uszkodzenie nie jest efektem mniewlasciwie wykonanej instalacji
elektrycznej czy tez dzialania zjawisk atmosferycznych.

- Za uszkodzenia powstale w wyniku zlego uzytkowania 1 uszkodzenia
mechaniczne producent nie odpowiada.

W przypadku awarii urzadzenie nalezy dostarczy¢ do naprawy lacznie z
Kartg Gwarancyjna. Wady wjawnione w okresie gwarancji beda usuwane
bezplatnie w czasie nie dluzszym niz 14 dni roboczych od daty przyjecia
urzadzenia do naprawy. Naprawy gwarancyjne 1 pogwarancyjne wykonuje
producent FAKRO PP. Sp. z 0.0.

Fakro Sp. z 0.0.
ul. Wegierska 144A, 33-300 Nowy Sacz, PL
tel. +48 18 4440444, fax +48 18 4440333
www.fakro.com

Certyfikat jakosci:

Urzadzenie

Model

Numer seryjny

Sprzedawca

Adres

Data zakupu

Numer faktury

Podpis (pieczatka) osoby instalujacej urzadzenie



